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YONETIMIN GOZDEN GECIRMESI (YGG) RAPORU

A. GIRIS

Kurum/Birim Adi KAMAN UYGULAMALI BILIMLER YUKSEKOKULU

YGG Dénemi 2025 Y1l
YGG Toplant1 Tarihi | 12/01/2025

Yonetimin Gozden Gegirmesi (YGG) Raporu, ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
Standardimimn 9.3 numarali maddesi ve Kirsehir Ahi Evran Universitesi’nin Y&netimin Gozden
Gecirme Prosediiriinde belirtilen esaslar dogrultusunda hazirlanmistir. Raporda; stratejik hedeflerin
gerceklesme durumu, paydas memnuniyeti, slire¢ performansi, risk ve firsatlarin yonetimi,

kaynaklarin yeterliligi, uygunsuzluklar ve siirekli iyilestirme faaliyetlerine yonelik kararlar ve

uygulamalar yer almaktadir.

B. YGG GIiRDILERI

a) Yilicinde alinan kararlarin degerlendirilmesi (YGG Kararlar1 dahil)

Gerceklesmeyen
I,F::i?:; Alinan Karar Ugf:li?nn:la iliskili siirec kararlarin gerekcesi Geiglfl;l:i;z;);znml;al;z:;lar
04/09/2025 = Yeni 6gretim programmin = X Gergeklesti 1.1 Egitim
goriisiilmesi ve yiiksek CJKismen Ogretimin
lisans programinin CGergeklesmedi Planlanmasi
acilmast
09/09/2025 | 2209-A Tubitak | X Gergeklesti 4.3.-Arastirma
projelerine tim [JKismen Performansinin
v . OGergeklesmedi | Yonetimi
Ogrenciler  tarafindan
bagvurularin yapilmasi
09/09/2025 Uluslararasilasma-YBS = X Gerceklesti 4.3.-Arastirma
Ogrenci /Ogretim Uyesi [JKismen Performansinin
o . Gergeklesmedi | Yonetimi
Degisim Programi
09/09/2025 @ 4 Kasim 2025 Tiibitak = X Gergceklesti 4.3.-Arastirma
Proje Egitimi [IKismen Performansinin
UGergeklesmedi | Yonetimi
09/09/2025 | Laboratuvara seperatér = [Gerceklesti 1.1 Egitim = Bahar  donemi igin
yerlestirilmesi [IKismen Ogretimin planlamalar
X Gergeklesmedi = Planlanmasi yapilmaktadir.
23/12/2025 Sosyal Hizmet = [Gergeklesti §.5 Paydas = Sosyal Hizmet = 2026 BKYS Eylem planina
Miidiirliigii ile ortak X Kismen Hiskileri Miidiirligii ile Huzur | ilgili etkinliklerin
1 1 d OGergeklesmedi | Yonetimi Evi, Sevgi Evi | gerceklestirilmesi  yOniinde
caligmalarin devami ve ziyaretleri degerlendirme yapilacaktir.
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iyilestirilmesi( 8 Mart, gergeklestirilmigtir.
Diger planlanan

25 Kasim, 3 Aralik 6zel
giinlerinde etkinliklerin
ortak planlanmast)

23/12/2025 | Liselere bolim
tanitiminin
gerceklestirilmesi

Tablonun Analizi: Tabloda

etkinlikler 2026 BKYS
Eylem planina dahil
edilecektir.

Daha oOnce Kaman’da
bulunan liselere
Yonetim Bilisim
Sistemleri bolim
tanitimi
gergeklestirilmistir. 2026
yili bahar déneminde
tekrarlanmasi  yoniinde
karar alinmstir.

O Gergeklesti
X Kismen
U Gergeklesmedi

5.5
Mliskileri
Y Onetimi

2026 yili bahar doneminde
tekrarlanmas1 yoniinde karar
almmistir ve faaliyet planina
eklenecektir.

Paydas

yer alan kararlar; egitim-6gretim, arastirma performansi,

uluslararasilagsma ve paydas iliskileri siireclerini kapsamakta olup, faaliyetlerin 6nemli bir kisminin

tamamlandig1

veya kismen hayata gecirildigi

goriilmektedir. Ozellikle uluslararasilasma

kapsaminda anlagmalarin yapilmis olmasi ve egitim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, bdliimiin

stratejik  hedeflerine ulagsma konusunda Onemli bir ilerleme kaydettigini

gostermektedir.

Gergeklesmeyen faaliyetler icin gerekgelerin belirtilmesi ve sonraki yila planlanmasi, siirekli
tyilestirme yaklasiminin benimsendigini ortaya koymaktadir.

Giiclii Yonler: Uluslararasilasma anlagmalarinin yapilmis olmasi boliimiin kiiresel akademik
entegrasyona yonelik somut adimlar attigin1 gostermektedir.

Paydas iligkileri kapsaminda Sosyal Hizmet Miidiirliigli ile somut faaliyetlerin (Huzur Evi, Sevgi
Evi ziyaretleri) gerceklestirilmis olmasi 6nemli bir gliclii yon olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Gergeklesmeyen faaliyetlerin 2026 BKYS Eylem Plani’na dahil edilmesi yoniinde karar alinmasi,
stireklilik ve iyilestirme yaklasimini yansitmaktadir.

Boliim tanitim faaliyetlerinin daha 6nce gergeklestirilmis olmasi ve yeniden planlanmasi, tanitim ve
goriiniirliik bilincinin yerlestigini gostermektedir.

Gelistirmeye Acik Yonler:

Egitim-0gretim altyapisina yonelik (laboratuvara seperator

yerlestirilmesi gibi) fiziksel diizenlemelerin zamaninda tamamlanamamasi, planlama ve kaynak
yonetimi agisindan gelistirmeye acik bir alan olusturmaktadir.

Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar: Fiziksel altyap: ve laboratuvar ihtiyaclar1 i¢in énceliklendirme
yapilarak biit¢e ve tedarik siirecleri hizlandirilmalidir.

Paydaslarla gergeklestirilen basarili is birlikleri (Sosyal Hizmet Miidiirliigli 6rneginde oldugu gibi)
iyi uygulama olarak yayginlastirilmali ve diizenli hale getirilmelidir.

Tanmitim faaliyetleri i¢in yillik bir tanitim takvimi olusturularak liselerle iletisim siirdiiriilebilir hale

getirilmelidir.

b) ¢ ve Dis Hususlarda Yasanan Degisimler

Konu Bashg Aciklama Etkisi Allnal_l_/Planlanan
Onlem
Kalite politikasi ve hedefler = Politikalar ile ilgili bir
degisiklik yapilmamistir.
Yasal mevzuat degisiklikleri = Yasal mevzuat ile ilgili bir
degisiklik
gerceklesmemistir.
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Tablonun Analizi: I¢ ve dis hususlarda yapilan inceleme sonucunda kalite politikas1, hedefler ve
yasal mevzuat agisindan ilgili donemde herhangi bir degisiklik olmadig: tespit edilmistir. Mevcut
durumun kurumun stratejik yonii ve kalite yonetim sistemi performansi lizerinde olumsuz bir etkisi
bulunmamaktadir. Bununla birlikte, ilgili alanlar izlenmeye devam edilmekte olup, olasi

degisiklikler karsisinda gerekli
stirdiiriilmesine karar verilmistir.

¢) Kurumsal Performans Gostergeleri

aksiyonlarin alinabilmesi

amaciyla

izleme faaliyetlerinin

Gosterge 2023 2024 2025 Degisim Aciklama
Akademik ve idari
X Artan kapasitenin
Calisan sayist 10 14 17 UDegismeyen | giiclendirilmesine
DAzalan yonelik istihdam artis1
saglanmustir.
Programin tercih
OArtan edilirliginin artmasiyla
Ogrenci sayis1 135 | 133 | 187 | [Degismeyen = {grenci sayisinda
DlAzalan belirgin artis
gerceklesmistir.
Kaynaklarin etkin ve
O Artan planl kullanimi
Biitce gerceklesme orani (%) 95 98 98 | XDegismeyen @ sayesinde yiiksek
DlAzalan gergeklesme orani
korunmustur.
2025 yilinda stratejik
. X Artan hedefler planlanan
Stratejik plan ger¢eklesme orani (%) 100 80 100 ODegismeyen .
[1Azalan duzeyde
gergeklestirilmistir.
Siireclerde  donemsel
CJArtan dalgalanmalara ragmen
Stire¢ gerceklesme orani (%) 80 77 79 | ODegismeyen genel olarak yiiksek
X Azalan gergeklesme
saglanmistir
Planlanan faaliyetlerin
: X Artan biiyiik boliimii
Faaliyet gerceklesme orani (%) 100 86 = 100 & [IDegismeyen
CJAzalan zamaninda
tamamlanmistir
O Artan Kiyaslama c¢aligmalar
Kiyaslama faaliyet sayis1 1 1 1 | XDegismeyen | diizenli olarak
DlAzalan stirdliriilmiistir.
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Kurumsal 6grenmeyi

X Artan destekleyen deneyim
Deneyim paylasim sayisi 4 6 7  [Degismeyen = paylagim
DAzalan faaliyetlerinde  artis
saglanmustir.
Izleme siireci devam
OArtan etmekte olup ihtiyag
Diger gostergeler ... ODegismeyen = halinde yeni
LAzalan gostergeler
tanimlanacaktir.

Tablonun Analizi: Kurumsal performans gostergeleri incelendiginde, insan kaynagi, grenci sayisi
ve blitce gerceklesme oranlarinda artis ve istikrar saglandigi goriilmektedir. Faaliyet ve siire¢
gerceklesme oranlart genel olarak hedeflere yakin seyretmekte, deneyim paylasimi ve kurumsal
ogrenme faaliyetlerinde ise artis egilimi bulunmaktadir.

Giiclii Yonler: Kurumsal performans gostergeleri incelendiginde, insan kaynagi, 6grenci sayis1 ve
biitce gerceklesme oranlarinda artis ve istikrar saglandigi goriilmektedir. Faaliyet ve siirec
gerceklesme oranlari genel olarak hedeflere yakin seyretmekte, deneyim paylasimi ve kurumsal
o0grenme faaliyetlerinde ise artis egilimi bulunmaktadir.

Gelistirmeye Acik Yonler: Siire¢ ve faaliyet ger¢eklesme oranlarinda donemsel dalgalanmalar
gozlemlenmektedir. Kiyaslama faaliyetlerinin kapsaminin genisletilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
D1s kiyaslama planlanabilir.

Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar: Kiyaslama ve deneyim paylasimi faaliyetleri artirilarak iyi
uygulamalar yayginlastirilacaktir.

d) Uygunsuzluk ve Iyilestirme Yonetimi

Gosterge 2023 2024 2025 Degisim Aciklama
Diizeltici faaliyet sayisi L Artan
[Degismeyen
[1Azalan
Iyilestirme faaliyet sayis1 Siireglerin olgunlasmasi
ve onceki
O] Artan tyilestirmelerin kalict
10 8 8 X Degismeyen hale gelmesi nedeniyle
L Azalan faaliyet sayis1 2024 ve
2025 yillarinda sabit
kalmastr.

Tablonun Analizi: lyilestirme faaliyet sayisinin 2023 yilinda 10 iken, 2024 ve 2025 yillarinda 8
olarak gerceklestigi goriilmektedir. Bu durum, iyilestirme faaliyetlerinde azalma egilimi oldugunu,
ancak bu azalmanin siireclerin olgunlasmasi ve onceki yillarda yapilan iyilestirmelerin kalic1 hale
gelmesi ile iligkili olabilecegini gostermektedir.

Giicli Yonler:

2024 ve 2025 yillarinda iyilestirme faaliyet sayisinin istikrarli bir seviyede (8) devam etmesi,
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Onceki yillarda yapilan iyilestirmelerin etkili olmas1 sayesinde tekrarlayan sorunlarin azalmasi olast

bir giiclii yon olarak degerlendirilebilir.

Kurumsal siireglerde iyilestirme kiiltiirliniin yerlesmis olmasit olumlu bir gostergedir.

Gelistirmeye Acik Yoénler: Iyilestirme faaliyetlerinin daha ¢ok paydas anketleri ve donemsel
degerlendirmelere dayali oldugu, siire¢ performans gostergeleri (KPI), i¢ denetim bulgulari ve
kiyaslama analizlerinin iyilestirme kaynagi olarak daha siirli kullanildig1 goriilmektedir.
Iyilestirme faaliyetlerinin etki analizlerinin (iyilestirme sonrasi memnuniyet artisi, performans

gostergelerinde iyilesme vb.) sistematik olarak izlenmesine

giiclendirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

yonelik mekanizmalarin

Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar: Siire¢ performans gostergeleri, i¢ degerlendirme raporlari ve

kiyaslama sonuglart iyilestirme kaynagi olarak daha etkin kullanilmalidir.

Gergeklestirilen iyilestirme faaliyetlerinin etki ve ¢ikt1 analizleri diizenli olarak izlenmeli ve

raporlanmalidir.

e¢) Memnuniyet ve Alg1 Anket Sonuclari

Gosterge 2023 2024 2025 Degisim

Ogrenci memnuniyeti X Artan
66,6 59,4 74 (ODegismeyen

(%) UAzalan

) CJArtan
Akademik personel 84.4 83,6 CIDegismeyen

A
memnuniyeti (%) X Azalan

[JArtan

Idari pergone?l ) N 84.4 83.6 CDegismeyen
memnuniyeti (%) X Azalan

Aciklama

2023 yilinda %66,6 olan
ogrenci memnuniyeti, 2024
yilinda %59,4 seviyesine
gerilemis; 2025 yilinda ise
%74 e yiikselmistir. Bu durum,
onceki donemde yasanan
diisiisiin ardindan 6grenci
memnuniyetinde belirgin bir
artis saglandigini
gostermektedir. 2025 yili
sonuglari, yapilan iyilestirme
faaliyetlerinin olumlu etki
olusturduguna isaret etmektedir.
2024 yilinda %84,4 olan
akademik personel
memnuniyeti, 2025 yilinda
%83,6’ya diismiistiir. Degisim
siirl diizeyde olmakla birlikte
azalma yoniindedir. Bu
gosterge, akademik personel
memnuniyetinin izlenmeye
devam edilmesi gereken bir
alan oldugunu gostermektedir.
Idari personel memnuniyeti,
akademik personel
memnuniyetine benzer sekilde
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2024 yilinda %84,4 iken 2025
yilinda %83,6’ya gerilemistir.
Azalis sinirli diizeyde olup,
mevcut uygulamalarin gézden
gecirilmesi gerekliligine igaret
etmektedir.

2023 yilinda %76 olan liderlik
yaklagimi1 memnuniyeti, 2024
yilinda %88,6’ya yiikselmis;

) ) [ Artan 2025 yilinda %86,6’ya
Egggﬂ‘nfaé‘&a(%}/r? 76 88,6 86,6 | DDegismeyen = diismekle birlikte yiiksek
y ° X Azalan seviyesini korumustur. Bu
durum, liderlik yaklagiminin
genel olarak olumlu
algilandigin1 gostermektedir.
Kurum kiiltiirti alg1 diizeyi 2023
yilinda %96 iken 2024 yilinda
%83,2’ye gerilemis, 2025
yilinda tekrar %93 seviyesine
e X Artan likselmistir. Bu gosterge,
ST S 96 83,2 93 CIDegismeyen ﬁrum kiiltiiriine giliskingalgmm
diizeyi (%) [JAzalan

donemsel olarak degiskenlik
gosterebildigini ve yapilan
uygulamalarin algiy1 yeniden
giiclendirdigini ortaya
koymaktadir.

Tablonun Analizi:

Memnuniyet ve alg1 anket sonuglarini igeren tablo incelendiginde, kurumun paydas memnuniyetini
diizenli olarak izledigi ve sonuglar1 yillar bazinda karsilagtirmali bigcimde degerlendirdigi
goriilmektedir. Ogrenci, akademik ve idari personel, liderlik yaklagimi ile kurum kiiltiirii algisina
iliskin gostergelerde donemsel dalgalanmalar olmakla birlikte, 6zellikle son yil verilerinde 68renci
memnuniyeti ve kurum kiiltiirli algisinda olumlu yonde bir iyilesme saglandigi anlagilmaktadir. Bu
durum, onceki donemlerde yiiriitiillen iyilestirme calismalarinin etkili oldugunu ve kalite
dongiisiiniin isledigini gdstermektedir. Liderlik yaklagimina iliskin memnuniyet diizeyinin yiiksek
seviyelerde seyretmesi, yonetsel uygulamalarin genel olarak olumlu algilandigini ortaya koyarken;
akademik ve idari personel memnuniyetinde gozlenen sinirlt diistisler ise izlenmesi ve nedenlerinin
analiz edilmesi gereken gelistirmeye ac¢ik alanlar olarak degerlendirilmektedir.

Giicli Yonler:

Ogrenci memnuniyetinde belirgin iyilesme: 2024 yilinda yasanan diisiisiin ardindan 2025 yilinda
%74 seviyesine ulasilmasi, alinan iyilestirme kararlarmin etkili oldugunu gostermektedir.

Liderlik yaklasimina iligkin yliksek memnuniyet diizeyi: 2025 yilinda kiigiik bir diisiis yasanmasina
ragmen liderlik yaklagimi memnuniyetinin yiiksek seviyesini korumasi, yonetsel uygulamalarin
genel olarak olumlu algilandigini ortaya koymaktadr.

Kurum kiiltlirii algisinin yeniden gii¢lenmesi: 2024 yilindaki gerilemenin ardindan 2025 yilinda
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%93 seviyesine ylikselmesi, kurum kiiltiiriinii destekleyen uygulamalarin etkili oldugunu
gostermektedir.

Memnuniyet gostergelerinin diizenli izlenmesi: Ogrenci, akademik ve idari personel ile liderlik ve
kurum kiiltiirii boyutlarinin yillar bazinda karsilastirmali olarak Ol¢iilmesi, kurumsal izleme ve
degerlendirme kiiltiiriiniin yerlestigini gostermektedir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler:

Akademik personel memnuniyetinde sinirli azalis: 2024-2025 doneminde yasanan diisiis kiiclik
olmakla birlikte dikkatle izlenmesi gereken bir egilime isaret etmektedir.

Idari personel memnuniyetinde benzer azalma egilimi: Akademik personel ile paralel bir diisiis
yasanmasi, calisma kosullar1 veya siireglere iliskin ortak faktorlerin etkili olabilecegini
diistindiirmektedir.

Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar:

Akademik ve idari personel memnuniyetini etkileyen unsurlarin belirlenmesi amaciyla detayli geri
bildirim analizleri yapilmasi.

Personel memnuniyetine iliskin bulgularin ilgili birimler tarafindan degerlendirilerek faaliyet ve
iyilestirme planlarina yansitilmast.

Ogrenci memnuniyetinde saglanan artisa katki sunan uygulamalarin iyi uygulama rnegi olarak
kurumsal diizeyde yayginlagtirilmasi.

f) Memnuniyet Yonetim Sistemi Bildirimleri

Sildirim 2023 2024 2025 Degisim . A¢klamal
Gonderen lyilestirme Ihtiyaci
Personel bildirimleri
OArtan siirh diizeyde olup
Personel .. 2 e ODegismeyen | sistemin kullanimina
DlAzalan yonelik farkindalik
artirilmalidir.
Ogrenci
bildirimlerinde
e dalgalanma
i . )
Openci 40 49| 35 | Obugomenn | EorImektc olup gerl
X Azalan
mekanizmasinin
etkinligi
gliclendirilmelidir.
Dis paydas bildirimleri
CArtan yeterli diizeyde
D1s paydas . e e ODegismeyen  degildir; katilimin
DlAzalan artirilmasina ihtiyag
vardir.
Bildirim Tiirii
] Artan Istek bildirimlerinde
Istek 12 8 1 OIDegismeyen | azalma gozlenmis olup
X Azalan taleplerin farkli
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kanallardan
karsilandig:
degerlendirilmektedir.
Oneri bildirimleri

OArtan stirhdir; katilimer geri
Oneri ODegismeyen | bildirim kalttiriiniin
LJAzalan tesvik edilmesi
gerekmektedir.

Sikayet sayisinda artis

JArtan “ e e
Sikayet 9 38 32 ODegismeyen | OLrakla birlikte ¢ziim
X Azalan stiregleri diizenli
olarak isletilmektedir.
Memnuniyet
bildirimlerinde azalma
A goriilmekte olup
Memnuniyet 19 5 1 ODegismeyen | olumlu geri
X Azalan bildirimlerin sisteme
yansitilmasi tesvik
edilmelidir.
Bu baslik altinda
OArtan bildirimler sinirhidir;
Bir fikrim var e e e ODegismeyen  yenilikei fikir
OJAzalan paylasimi
desteklenmelidir.

Diger 1

Tablonun Analizi: Memnuniyet Yonetim Sistemi bildirimleri incelendiginde, 6grenci kaynakli
bildirimlerin agirlikta oldugu, sikayet bildirimlerinin ise belirli donemlerde arttig1 goriilmektedir.
Memnuniyet ve Oneri bildirimlerinin diisiik olmasi, olumlu geri bildirimlerin sisteme yeterince
yansitilmadigini géstermektedir.

Giiclii Yonler: Sikayet bildirimlerinin sistem T{izerinden alinmasi ve izlenmesi etkin sekilde
yiiriitiilmektedir.

Ogrenci geri bildirimleri diizenli olarak toplanmakta ve degerlendirilmektedir.

Gelistirmeye Ac¢ik Yonler: Personel ve dis paydas bildirim oranlar1 diisiiktiir.

Memnuniyet ve 6neri bildirimlerinin artirilmasina ihtiyag bulunmaktadir.

Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar: Memnuniyet Yonetim Sisteminin kullanimina yonelik
bilgilendirme ve farkindalik ¢alismalar1 yapilacaktir.

Personel ve dis paydaslarin geri bildirim siirecine katilim1 tegvik edilecektir.

Olumlu geri bildirimlerin sisteme yansitilmasi i¢in yonlendirici uygulamalar gelistirilecektir

g) Izleme ve Olcme Alanlar

Gosterge 2023 2024 2025  Degisim Aciklama
Hazirlayan: Kalite Yonetim Koordinatorligu Dokiiman No: ~ FR-495
Yirurlik Onayr: Koordinator Yardimcis| K-Q Gizlilik Derecesi: zer:ese
ite Si TSESOIND [ Tarhve 11002025
Kalite Sistem DRV, o 9000 evizyon Tarih ve 11.09.2025-
Onayi: Kalite Yonetim Koordinatérii No: 04

Form No: FR: 166 Revizyon:03 Sayfa No: 113



JArtan
. X Degismeyen
I¢ degerlendirme sayis1 2 1 1  OAzalan
[JArtan
Di1s degerlendirme sayisi ODegismeyen
[1Azalan
[JArtan
. X Degismeyen
Oz degerlendirme sayis1 1 1 1 OAzalan
X Artan
. [Degismeyen
Ogrenci temsilcileri ile yapilan ) 3 4 OAzalan
toplant1 sayis1
o (JArtan
Oryantasyon egitimine katilim 100 100 100 | X Degismeyen
orani (%) [JAzalan
CJArtan
: : 88 mHang X Degismeyen
Personoelm hizmet i¢i egitim 20 20 20 Sy
orant (%)
X Artan
ODegismeyen
Mezun takip sistemi verileri 73 48 50 OAzalan
(giincel kayith mezun sayis1)
X Artan
[Degismeyen
Yayin sayis1 (WoS/Scopus vb.) 8 4 30 ClAsalan
JArtan
; X Degismeyen
Akredite program sayis1 / orani 0 0 0 ClAsalon
[JArtan
Bakim/kalibrasyon orani (%) 0 0 0 X Degismeyen
[1Azalan
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Ic degerlendirme
faaliyetleri diizenli
olarak
strdiiriilmektedir.

Oz degerlendirme
calismalari1  her yil
diizenli olarak
yapilmaktadir.
Ogrenci katilimini
artirmaya yonelik
toplantilar diizenli
olarak
gerceklestirilmistir.
Oryantasyon
faaliyetlerine tam
katilim saglanmistir.
Hizmet i¢i egitimlere
katilim istikrarl
sekilde
stirdiiriilmektedir.
Mezun
giincellemeleri
artirllarak
sistemi
giiclendirilmistir.
2025 yilinda bilimsel
yaymn sayisinda artis
saglanmistir.
Akreditasyon
caligmalar1  planlama
asamasindadir.

bilgi

izleme

Tablonun Analizi: Izleme ve 0Olgme gostergeleri incelendiginde, i¢ ve 6z degerlendirme
stireclerinin diizenli olarak yiritiildiigii, 6grenci katilimi, oryantasyon ve hizmet i¢i egitim
oranlarinin istikrarl oldugu goriilmektedir. Mezun takip sistemi ve bilimsel yayin sayilarinda artig
saglanirken, dis degerlendirme ve akreditasyon siireclerinin gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
Giiclii Yonler: I¢ ve 6z degerlendirme siireglerinin siirekliligi saglanmustr.

Ogrenci katilim1 ve oryantasyon faaliyetlerinde tam katilim bulunmaktadir.

Mezun izleme ve bilimsel yayin performansinda artis gozlemlenmektedir.
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Gelistirmeye Acik Yonler: Dis degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri yeterli diizeyde degildir.
Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar: Dis degerlendirme ve akreditasyon siireglerine yonelik planlama

ve izleme faaliyetleri artirilacaktir.
h) Kaynaklarin Yeterliligi

Kaynak

Tiirii Gosterge

Akademik personel sayis1

Insan

Kaynagi Idari personel sayisi

Akademik personel/6grenci
orani

2023

%4.4

2024 2025 Degisim

X Artan
8 14 [Degismeyen
[JAzalan

X Artan
4 5 [IDegigmeyen
[JAzalan

X Artan
%6.0 %9,2 | ODegismeyen
[JAzalan

Aciklama

2023-2025
doneminde
akademik
personel sayisinda
diizenli ve belirgin
bir artis
gergeklesmistir.
Bu artis,
egitim-0gretim ve
aragtirma
faaliyetlerinin
yuriitiilmesinde
insan kaynagi
kapasitesinin
giiclendigini
gostermektedir.
Idari personel
sayist 2023-2024
doneminde sabit
kalmis, 2025
yilinda sinirh bir
artis gostermistir.
Akademik
personel/d6grenci
oran1 yillar
itibariyla artis
gostermistir. Bu
gelisme, 6grenci
basina diisen
akademik destek
kapasitesinin
tyilestigine ve
egitim kalitesine
olumlu katki
sunduguna isaret
etmektedir.
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Toplam biitce ()

Mali

Kaynak Biitce gergeklesme orani

(%0)

Oz gelirlerin toplam
biit¢eye orani (%)

Fiziksel

2
Kaynak Kapal1 alan (m?)

5.500.00 8.507.00

0

98

4500

YONETIMIN GOZDEN GECIRMESI (YGG) RAPORU

X Artan
17.17 [Degismeyen
0 0.995 [JAzalan

X Artan
[Degismeyen
[JAzalan

95 99

[JArtan
[IDegismeyen
[1Azalan

[JArtan
X Degismeyen
[JAzalan

4500 4500

X
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Toplam biitcede
2023-2025
doneminde 6nemli
bir artis
saglanmistir. Bu
artis, kurumsal
faaliyetlerin
finansal acidan
daha giiclii bir
yapiya
kavustugunu
gostermektedir.
Biitce
gerceklesme orani
her ti¢ yilda da
yiksek
seviyelerde
seyretmistir. Bu
durum, mali
kaynaklarin
planlanan sekilde
ve etkin bigimde
kullanildigini
gOstermektedir.
Ilgili dsnemde &6z
gelirlerin toplam
biit¢e icindeki
pay1
bulunmamaktadir.
Bu gosterge, mali
yapinin agirlikl
olarak merkezi
kaynaklara
dayandigini ortaya
koymaktadir.

Kapal1 alan
miktart donem
boyunca
degismemistir.
Mevcut fiziki
kapasitenin
korundugu ve yeni
bir alan artis1
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YONETIMIN GOZDEN GECIRMESI (YGG) RAPORU

Egitim-6gretim alanm CJArtan
(derslik, laboratuvar vb.) 600 600 600 | X Degismeyen
m2 [JAzalan
[JArtan
Donanim ve cihaz sayisi 88 88 88 X Degismeyen
[JAzalan
Cihazlarin CJArtan
bakim/kalibrasyon orani 0 0 0 ODegismeyen
(%) [(JAzalan
Dijital Uzaktan egitim altyapisi DAH? "
. o Degismeyen
Altyap1 erisim orant (%) ] Azalan

Tablonun Analizi:

X
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olmadig1
goriilmektedir.

Egitim-0gretim
alanlar sabit
kalmistir. Bu
durum, artan insan
kaynagina ragmen
fiziki alanlarda
genisleme
yapilmadigini
gostermektedir.
Donanim ve cihaz
sayisinda herhangi
bir artis ya da
azalis
gerceklesmemistir
. Mevcut donanim
altyapist
korunmaktadir.

Ilgili donemde
bakim ve
kalibrasyon
oranina iligkin
kayith veri
bulunmamaktadir.
Bu durum, izleme
ve kayit
siire¢lerinin
gelistirilmesi
gerektigine isaret
etmektedir.

Kaynaklarin yeterliligine iliskin gostergeler incelendiginde, insan kaynagi ve mali kaynaklar
acisindan kurumsal kapasitenin yillar itibartyla giiclendigi goriilmektedir. Ozellikle akademik
personel sayisi ve biitge biiyiikliigiindeki artislar, kurumun temel faaliyetlerini destekleyen olumlu
gelismeler olarak degerlendirilmektedir. Buna karsilik fiziki ve dijital altyapr gostergelerinde
degisim yasanmamasi, mevcut kapasitenin korunmakla birlikte gelistirmeye agik alanlar
bulundugunu gostermektedir.

Giicli Yonler:
Hazirlayan: Kalite Yonetim Koordinatorligu Dokiiman No: ~ FR-495
Yiiriirliik Onayi: Koordinator Yardimeisi K-Q Glzllik Dereces: /I:erll((ese

ite Si TSESOIND o Tarhve 11002025
Kalite Sistem DR, o 9000 evizyon Tarih ve 11.09.2025-
Onay!: Kalite Yonetim Koordinatérii No: 04

Form No: FR: 166 Revizyon:03 Sayfa No: 113



X
YONETIMIN GOZDEN GECIRMESI (YGG) RAPORU EFQM

RECOGNISED BY
EFQM 2023
* ok k kK

Akademik ve idari insan kaynaginda artis saglanmasti

Akademik personel/6grenci oraninin iyilesmesi

Toplam biit¢ede belirgin artis yaganmasi

Biit¢e gerceklesme oranlarinin yiiksek ve istikrarli olmasi
Gelistirmeye Ac¢ik Yonler:

Oz gelirlerin toplam biitge i¢indeki paymin bulunmamasi

Fiziki alanlar ve donanim kapasitesinde artis olmamasi

Cihaz bakim/kalibrasyon oranlarina iliskin veri eksikligi

Dijital altyap1 gostergelerine ait 6l¢iim verilerinin bulunmamasi
Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar:

Oz gelir artiric1 faaliyetlerin planlanmasi ve izlenmesi

Fiziki ve teknolojik altyapinin orta ve uzun vadeli planlarla gii¢lendirilmesi
Cihaz bakim ve kalibrasyon siire¢lerinin kayit altina alinmasi
Dijital altyapiya iliskin gostergelerin olgiilerek diizenli izlenmesi

i) Risk Yonetimi

Risk Kategorisi 2023 2024 2025 Degisim Aciklama
X Artan Risk tanimlama ¢alismalari
Tanimlanan Riskler 33 19 56 giziznmeyen 2025 yilinda kapsamli sekilde
artirilmistir.
. . . lArtan Oncelikli riskler diizenli izleme
Takip Edilen Riskler .. .. 1 [IDegismeyen
O Azalan kapsamina alinmistir.
X Artan Tanimlanan risklerin biiyiik
Giderilen Riskler 30 14 54 giziznmeyen boliimii etkin onlemlerle
giderilmistir.
LJArtan Sinirh sayida risk izleme ve
Giderilemeyen Riskler 3 5 1 Ezg;gli;?eyen kontrol siirecinde
bulunmaktadir.
X Artan . . e .o .
Toplam Riskler 35 19 56 | Dbesismeyen | ISK yonetimi siireci sistematik
(A zalan olarak yiiriitiilmektedir.

Tablonun Analizi: Risk yonetimi gostergeleri incelendiginde, 2025 yilinda risk tanimlama
faaliyetlerinde belirgin bir artis oldugu, buna paralel olarak giderilen risk sayisinin da yiikseldigi
goriilmektedir. Giderilemeyen risklerin sayisinin diisiik seviyede olmasi, risk yonetim siireclerinin
etkinligini gostermektedir.

Giiclii Yonler: Risklerin tanimlanmasi ve giderilmesine yonelik sistematik bir yaklasim
bulunmaktadir.

Giderilen risk sayisinin yiiksek olmasi risk kontrol mekanizmalarinin etkinligini gostermektedir.
Giderilemeyen risklerin sinirli sayida olmasi olumlu bir gostergedir.

Gelistirmeye Acik Yonler: Orta ve uzun vadeli risklere yoOnelik Onleyici aksiyonlarin
giiclendirilmesi gerekmektedir.
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Stire¢ bazli gostergeler boliimiinde, iiniversitemizin 6 {ist siirecine yonelik kritik performans
gostergeler belirlenmistir. Her birim, kendi siirecleriyle ilgili gostergelere ait bilgileri formlara

dolduracaktir.

1.0 Egitim ve Ogretim Siireci*

" o Tyilesti
Gosterge Adi 2023 2024 2025 Degisim = Ylestirme
Ihtiyaci
i ; (JArtan OEvet
Prograt(1)1 Kontenjanlarinin Tercih Doluluk 97.6 100 100 | X Degismeyen | X Hayir
Oran1 (%) [JAzalan
. . X Artan X Evet
Ogretim Elemani Bagina Diisen Ogrenci 20 30 ODegismeye = [Hayir
Sayis1 n
[JAzalan
Akredite Olmus Program Sayis1 ve Orani gg“fn )D( flzeir
(Orn: Akredite olmus program/Toplam 0 0 0 B Y
aktif program [ Azalan
- I L. . . OArtan X Evet
Ogrencilerin Egitim-Ogretim Ortamlarina 75 65 | CIDegismeye OHayir
Y 6nelik Memnuniyet Orani n
X Azalan
> . . .. . CJArtan X Evet
Ogretim Elemanlarinin Egitim-Ogretim 24 g3 | ODegismeye OHayir
Ortamlarina Yonelik Memnuniyet Orant n
X Azalan
. O Artan UEvet
Egitim-Ogretim Faaliyet Hedefleri ODegismeye = [1Hayir
Gergeklesme Orani (%) (YOK/YOKAK) n
[JAzalan
Ogrencilerin Kayitli Olduklar1 Programa é g”f‘f‘ E I'_Elvet
. . . 1r
Yonelik Memnuniyet Orani 66,6 59,4 74 R »
(YOK/YOKAK) [1Azalan
s . . . c qee- 100 | 100 100 @ UArtan UEvet
Iggrcincﬂere Yonelik Uyum Etkinligine X Degismeyen | X Hayir
atilim Orani DA zalan
Ogrenme Yonetim Sistemlerinin 75 62 66 é g“f‘,n Sﬁ"et
. . Qo . . ayl
Kullanimina Yo6nelik Ogrenci Memnuniyet N cEImEYe i
Orani [JAzalan
Ogrenme Y&netim Sistemlerinin 81 gArtf‘Fl Sflze:r
Kullanimma Yo6nelik Ogretim Elemani . Degismeye Y
Memnuniyet Orani [l Azalan
* Akademik Birimler tarafindan doldurulacak
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Tablonun Analizi: Egitim-6gretim performans gostergeleri genel olarak olumlu seyretmekte;
doluluk, uyum etkinlikleri ve hedef ger¢eklesme oranlarinda yiiksek diizey korunmaktadir. Bununla
birlikte akreditasyon, ders bilgi paketleri, 6grenme yonetim sistemleri ve mezun memnuniyetine
yonelik alanlarda iyilestirme ihtiyaci bulunmaktadir.

Giiglii Yonler: Program kontenjanlarinin tam dolulukla gerceklesmesi

Ogrenci uyum etkinliklerine tam katilim

Egitim-6gretim hedeflerinin biiyiik l¢iide gerceklestirilmesi

Gelistirmeye Acik Yonler: Akreditasyon siirecinin heniiz tamamlanmamis olmasi

Ogretim elemani1 basina diisen 6grenci sayisindaki artis

Ogrenme yonetim sistemleri ve mezun memnuniyetinin izlenmesi

Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar: Akreditasyon siirecine yonelik hazirlik ve izleme ¢alismalari
baslatilacaktur.

Mezun izleme ve memnuniyet geri bildirim mekanizmalar1 gli¢lendirilecektir.

2.0 idari ve Destek Hizmetleri Siireci

, .. Tyilestirme
Gosterge Adi 2023 2024 2025 Degisim liEan
. X Artan UEvet
Biitce Gergeklesme Orani (%) 98 95 99 ' ODegismeyen | X Hayir

(Biitge kullanan birimler bu kism1 dolduracaktir) O Azalan

Tablonun Analizi:

Biitce gerceklesme orani 2023-2025 doneminde yliksek seviyelerde seyretmis olup, 2024 yilinda
siirlt bir diislis yasanmasma ragmen 2025 yilinda %99 seviyesine ylikselerek Onceki yillarin
iizerine ¢ikmistir. Bu durum, biitge planlama ve uygulama siire¢lerinin etkin bigimde yiiriitiildiigtini
ve mali kaynaklarin biiylik ol¢lide planlandigi sekilde kullanildigini gdstermektedir. Gostergedeki
artis egilimi, idari ve destek hizmetleri siirecinin mali yonetim agisindan kontrol altinda oldugunu
ortaya koymaktadir.

Giiclii Yonler:

Biitce gerceklesme oranlarinin her ii¢ y1lda da yiiksek seviyelerde olmasi

2025 yilinda biit¢e gerceklesme oraninin %99’a ulagmasi

Mali kaynaklarin planli, izlenebilir ve etkin bi¢imde kullanilmasi

Biitce kullanan birimlerin mali disiplininin yiliksek olmasi

Gelistirmeye Ac¢ik Yonler:

2024 yilinda yaganan sinirlt diisiisiin nedenlerinin izlenmesi gerekliligi

Yiiksek gerceklesme oranlarmin siirdiiriilebilirliginin giivence altina alinmasi

Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar:

Mevcut biitge planlama ve izleme uygulamalarinin siirdiiriilmesi

Yillik biitce gerceklesme oranlarinin diizenli olarak izlenmeye devam edilmesi

3.0 Doniisiim Siireci

Degisi  Iyilestirme

Gosterge Adi 2023 2024 2025 P
Ihtiyaci
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X Artan

[ODegis = ClEvet

meyen X Hayir

[JAzalan

. OArtan

Idari Faaliyet Hedefleri Gergeklestirme ODegis = LEvet

Yiizdesi (YOK/YOKAK) *** | meyen OHayir
[JAzalan

. UJArtan

Ogrenci Kalite Elgilerine yonelik yapilan X

faaliyet sayis1 (Akademik Birimler | 2 2 Degismeye

tarafindan doldurulacaktir.) HD Azalan

X Artan
[IDegis = [IEvet
meyen X Hayir
[JAzalan
X Artan
UDegis
Risklerin Giderilme Orani1 (%) 90,9 73,7 08,2  meyen
[1Azalan

Stratejik Plan Performans Gostergelerinin

Gergeklesme Orani (%) 100 79,45 100

CEvet
X Hayir

Birim Siire¢ Performans Bagar1 Orani (%) 86 87 94

CEvet
X Hayir

. - [JArtan
Akreditasyon Kapsaminda Oz ODegis | DEvet

Degerlendirmeye Alinan Program Sayisi 0 0 O | meyen | OHayrr
(Akademik Birimler tarafindan doldurulacaktir.) [C]Azalan

X Artan

[IDegis = CEvet

meyen X Hayir

[JAzalan

U Artan

. X

Yapilan I¢/D1s Kiyaslama Calisma Sayisi 1 1 1 Degisme
yen
[1Azalan
UArtan
X

1 1 1 Degisme
yen
[1Azalan

Kurum Kiiltiirii Alg1 Diizeyi 96 83,2 93

LIEvet
X Hayir

Yenilik¢i ve Yaratici Diislince Toplanti
Sayisi

LEvet
X Hayir

Tablonun Analizi: Kurum Kiltiirii Algr Diizeyi, 2024 yilinda diisiis géstermesine ragmen 2025
yilinda yeniden artarak olumlu bir iyilesme egilimi sergilemistir. I¢/D1s Kiyaslama Calisma Sayist,
ti¢ y1l boyunca sabit kalarak kiyaslama faaliyetlerinin siirekliliginin saglandigin1 géstermektedir.
Yenilik¢i ve Yaratici Diislince Toplant1 Sayisi, yillar itibariyla degisim gostermemis olup bu alanda
niceliksel artis potansiyeli bulunmaktadir. Genel olarak bu gostergeler, kurumsal kiiltiir ve 6grenme
faaliyetlerinde istikrar saglandigini, ancak yenilik¢i faaliyetlerin ¢esitlendirilmesine ihtiyag
oldugunu ortaya koymaktadir.

Giiclii Yonler: Kurum kiiltiirii alg1 diizeyinin yiiksek seviyelerde korunmasi

I¢ v kiyaslama ¢alismalarinin diizenli olarak yiiriitiilmesi

Yenilik¢i diigiinceye yonelik toplantilarin siireklilik gostermesi
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Gelistirmeye Acik Yonler: Yenilik¢i ve yaratici diisiince faaliyetlerinin sayisinin artirilmasi
gerekmektedir.

Kiyaslama ¢aligsmalarinin kapsaminin genisletilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Tyilestirme Onerileri/Aksiyonlar: Yenilik¢i ve yaratici diisiince toplantilarinin cesitlendirilmesi ve
artirilmasi planlanacaktir.

I¢ ve dis kiyaslama calismalar1 farkli birimleri ve iyi uygulamalar1 kapsayacak sekilde
genisletilecektir.

4.0 Arastirma ve Gelistirme Siireci

) o . Tyilesti
Gosterge Adi 2023 2024 2025 Degisim  Yiestirme
Ihtiyaci

.. ) ) OlArt
TUBITAK Destekli Proje Sayisi g ? 1 OEvet
(Ogrenci Projesi Disind | ieler) 2 «e. | ODegismeyen CHayir

grenci Projesi Disinda yer alan projeler CJAzalan
Web of Science Kapsamindaki Yayin OlArtan 0

.. Evet

Sayisi 2 2 2 | X Degismeyen | qp,p
(Akademik Birimler tarafindan doldurulacaktir.) [JAzalan
.. . LJA
Ogretim Eleman1 Bagina Diisen WoS rt? " X Evet
Yayin Sayisi CIDegismeyen UHay1r

y y [JAzalan
L. . X Artan
Ogretim Eleman1 Basina Diisen Scopus .. X Evet

[IDegismeyen
Yayin Sayist [Hayir
[JAzalan

Tablonun Analizi:

Arastirma ve Gelistirme siirecine iligkin gostergeler incelendiginde, bilimsel yayin iiretimi ve proje
faaliyetlerinde farkli egilimlerin bulundugu goriilmektedir. Web of Science kapsamindaki yayin
sayisinin ii¢ y1l boyunca sabit kalmasi, yayin tiretiminin siireklilik kazandigini ancak niceliksel artis
saglanamadigini gostermektedir. Ogretim elemani basina diisen WoS yayn sayisinda 2025 yilinda
yasanan diisilis, arastirma ¢iktilarinin bireysel diizeyde zayifladigini ve bu alanda iyilestirme ihtiyaci
bulundugunu ortaya koymaktadir. Buna karsilik Scopus kapsamindaki yayin sayisinda 2025 yilinda
artis egilimi goriilmesi, farkli indekslerde yayin gesitliliginin arttigi gostermektedir. TUBITAK
destekli proje sayisina iligskin verilerin sinirli olmasi nedeniyle egilim analizi yapilamamakla
birlikte, proje iiretiminin izlenmesi gereken 6nemli bir alan oldugu degerlendirilmektedir.

Giiclii Yonler:

Web of Science kapsamindaki yayin sayisinin ii¢ y1l boyunca korunmasi

Scopus indeksli yayinlarda artis egiliminin baglamasi

Arastirma ¢iktilarinin farkli uluslararasi indekslerde yer almasi

Arastirma performansinin diizenli gostergelerle izleniyor olmasi

Gelistirmeye Acik Yonler:

Ogretim elemani basina diisen WoS yayin sayisinda diisiis yasanmasi

Yayin sayilarinda niceliksel artisin sinirli kalmasi

TUBITAK destekli proje sayisina iliskin verilerin yetersizligi

Arastirma performansinin birimler ve bireyler arasinda dengeli dagilmamasi

Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar:
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Ogretim elemanlarinin WoS ve Scopus indeksli yayin iiretimini tesvik edici destek
mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi

TUBITAK ve diger dis kaynakli projelere yonelik proje yazma ve basvuru desteklerinin artirilmasi
Akademik performans gostergelerinin birim bazinda analiz edilerek hedefli iyilestirme planlarinin
hazirlanmasi

Yayin ve proje performansinin diizenli olarak izlenerek YGG toplantilarinda degerlendirilmesine
devam edilmesi

5.0 Toplumsal Katki Siireci

, o Tyilesti
Gosterge Adi 2023 2024 2025 Degisim A e§t1rme
Ihtiyaci
.. CJArtan
Sosyal Sorumluluk Projesi Sayis1 CDegismeyen X Evet
(Akademik Birimler tarafindan doldurulacaktir.) e o o gismey UHayir
[JAzalan
. e LA
Kamu Kurumlar ile Yiiriitiilen Sosyal ran X Evet
Proje Sayisi - | JDegismeyen UHayir
) Y [JAzalan
CJArtan Obvet
oo . o Ve
Kiiltiirel ve Sanatsal Faaliyet Sayisi 3 4 | ODegismeyen | Hayir
[JAzalan
Cevresel Duyarliliga Yonelik Proje DA“? o X Evet
Savist [IDegismeyen CHayir
y [1Azalan
[JArtan OEvet
Yillik Elektrik Enerjisi Tiiketimi Kw cee 3263 [Degismeyen DHZ;r
[JAzalan
Mezun Bilgi Sistemine Kayith Ogrenci DArtfl " OEvet
e cee 50 | ODegismeyen
Oranm Hayir
[JAzalan

Tablonun Analizi:

Kiiltiirel ve sanatsal faaliyet sayisinin 2025 yilinda olgiilebilir sekilde kayit altina alinmis olmasi, bu
alanda izleme siirecinin bagladigin1 géstermektedir. Enerji tiikketimi ve mezun bilgi sistemine kayitl
Ogrenci oran1 gibi gostergeler ise toplumsal katkinin ¢evresel ve paydas boyutlarinin 6l¢iilmesine
yonelik Onemli veriler sunmaktadir. Genel olarak tablo, toplumsal katki faaliyetlerinin
yiriitiildiiglinii ancak bu faaliyetlerin sistematik bicimde izlenmesi ve sayisallagtirilmasi gerektigini
ortaya koymaktadir.

Giicli Yonler:

Kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlerin sayisal olarak izlenmeye baglanmasi

Enerji tiiketimi verilerinin kayit altina alinmasi

Mezun bilgi sistemine kayitl 6grenci oraninin 6l¢iilmesi

Toplumsal katk1 gdstergelerinin tanimlanmis ve izleniyor olmasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler:

Sosyal sorumluluk projelerine iliskin sayisal verilerin bulunmamasi

Kamu kurumlariyla ytiriitiilen sosyal projelerin kayit ve izleme eksikligi
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Cevresel duyarliliga yonelik proje verilerinin sistematik olarak izlenmemesi

Toplumsal katki faaliyetlerinin biitlinciil bir veri yapisi i¢inde toplanmamasi

Iyilestirme Onerileri/Aksiyonlar:

Sosyal sorumluluk ve kamu is birliklerine yonelik faaliyetlerin sistematik bi¢cimde kayit altina
alinmasi

Cevresel duyarlilik projeleri i¢in dl¢iilebilir gostergeler belirlenmesi

Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin verilerin BKYS iizerinden izlenmesi

Mezun bilgi sistemi kullaniminin artirilmasina yonelik farkindalik ve tesvik calismalarinin
yapilmasi

Enerji tiiketimi verilerinin diizenli izlenerek ¢evresel siirdiiriilebilirlik hedefleriyle iligskilendirilmesi

D. EKLER
2025 Y1l YGG Raporu
YGG Donemi 2025 Yih
Rapor Tarihi 08.01.2026
. . . e e Dog¢.Dr. Fatih YAMAN
Kurum/Birim Kalite Koordinatorii 06
Imza: ...
. . . e .. Doc.Dr. Isa BAHAT
Kurum/Birim Yoneticisi 06
Imza: ...
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