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Emin BULBUL
- Mevcut Durum Meveut Hedef
Yetkinlik Alani Alt Yetkinlik Kamt1 (Veri/Kaynak) Olgunluk Olgunluk Ag¢iklama
y Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)
Gorevler i¢in gerekli yetkinliklerin tanimlanmais I¢ Tetkik Bulgulart 1 3 Boliimiimiiz egitim-
olmasi Ogretim faaliyetlerine
basladiginda, gerekli
yetkinlikler detayli olarak
tanimlanacak ve
uygulanabilir hale
getirilecektir.
Personelin yetkinlik envanterinin olusturulmast Performans 1 3 Personel yetkinlik
gostergeleri envanteri, bolimiimiiz
insan Kaynag ve igin ogrenci alimi talebi
] " oncesi, boliim dosyast
Akademik Yetkinlik olusturulurken
hazirlanacaktir.
Akademik ve idari personel i¢in egitim ve I¢ Tetkik Bulgulari, 1 2 Gelisim planlar1, Mayis
gelisim planlarinin bulunmasi performans 2026’da elde edilecek
gostergeleri performans gostergeleri
1s181nda olusturulacaktir.
Hizmet ici egitim faaliyetlerinin diizenli EFQM 1 3 Hizmet i¢i egitim
uygulanmasi 0zdegerlendirme faaliyetlerinin hangi
sonuclary, BKYS veri siklikla nasil uygulandigi,
analizleri BKYS sistemi iizerinden

takip edilecektir.
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(Akademik Birimler) eran
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Egitimlerin etkinliginin degerlendirilmesi Memnuniyet Sonuglari 1 3 Egitim etkinligi,
memnuniyet anketlerinin
sonuglari 15181inda
degerlendirilip
gelistirilecektir.
Akademik personelin arastirma, yayin ve proje Performans 1 3 Akademik performans her
performansinin izlenmesi gostergeleri yilin Mayis ve Aralik
aylarinda izlenecektir.
Akademik personelin ulusal ve uluslararasi ig I¢ tetkik bulgular, 1 3 Bolimiimiiz egitim-
birliklerine katilim1 performans Ogretim faaliyetlerine
gostergeleri basladiktan sonra
akademik personel, ulusal
ve uluslararasi igbirlikleri
agini genisletmeye tesvik
edilecektir.
o Meveut Durum Mevcut Hedef
Yetkinlik Alam Alt Yetkinlik Kamt1 (Veri/Kaynak) Olgunluk Olgunluk Aciklama
y Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)
Kurumsal verilerin toplanmasina yonelik bilgi EFQM 4 5 Kurumumuz, yetkin ve
sistemlerinin bulunmasi 0zdegerlendirme islevsel veri toplama
sonuglari, BKYS veri araclarina ve genis bir
Bilgi ve Veri analizleri sistem agina sahiptir.
Yonetimi Yetkinligi | Verilerin standart formatta kaydedilmesi ve EFQM 1 3 Veriler, BKYS sistemine
saklanmasi 0zdegerlendirme kaydedilmekte ve
sonuglari, BKYS veri arsivlenmektedir.
analizleri
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Kurumsal performans verilerinin diizenli analiz Performans 1 3 Kurumsal performans
edilmesi gostergeleri, EFQM verileri her yilin Mayis ve
0zdegerlendirme Aralik aylarinda analiz
sonuclari, BKYS veri edilecektir.
analizleri
YoOnetim kararlarinin veri ve analizlere I¢ tetkik bulgular, 1 3 Yonetim kararlari,
dayandirilmasi Performans kurumsal performans
gostergeleri, EFQM verilerine
0zdegerlendirme dayandirilacaktir.
sonuglari, BKYS veri
analizleri
Veri giivenligi ve bilgi yonetimi politikalarinin EFQM 1 3 Boliimiimiiz,
bulunmasi 0zdegerlendirme tiniversitemizin
sonuglari, BKYS veri tanimladig1 ve
analizleri islevsellestirdigi veri
politikalari takip edip
uygulayacaktir.
Kurum i¢inde veri paylasim mekanizmalarinin I¢ tetkik bulgular, 1 3 Boliimiimiiz,
isletilmesi EFQM iiniversitemizin
0zdegerlendirme tanimladig1 ve
sonuglari, BKYS veri islevsellestirdigi veri
analizleri paylagim
mekanizmalarini
kullanmaktadir.
- Mevcut Durum Meveut Hedef
Yetkinlik Alam Alt Yetkinlik Kamt: (Veri/Kaynak) Olgunluk Olgunluk Aciklama
Y Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)
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Dijital ve Teknoloji
Yonetimi Yetkinligi

(Akademik Birimler) eran
Kurumsal dijital sistemlerin (6r. BKYS vb.) I¢ tetkik bulgulari, Boliimiimiiz egitim-
kullanilma diizeyi EFQM ogretim faaliyetlerine
0zdegerlendirme basladiktan sonra, dijital
sonuclari, BKYS veri sistemler daha islevsel bir
analizleri bicimde kullanilacaktir.
Kurum siireclerinin dijital platformlar I¢ tetkik bulgular, Bolimiimiiz kurum
izerinden yiiriitiilmesi EFQM siireclerini,
0zdegerlendirme tiniversitemizin
sonuglari, BKYS veri tanimladig1 ve
analizleri islevsellestirdigi dijital
platformlar vasitasiyla
yiirlitmektedir.
Dijital altyapinin kurum ihtiyaclarina I¢ tetkik bulgular, Boliimiiziin 6zel
uygunlugu EFQM ihtiyaclar1 g6z oniine
0zdegerlendirme alinarak, dijital altyapinin
sonuclary, BKYS veri bilhassa yapay zeka
analizleri teknolojileriyle
entegrasyonu
saglanacaktir.
Teknolojik yeniliklerin kurumsal stireclere I¢ tetkik bulgular, Boliimiimiiz,
entegrasyonu EFQM iiniversitemizin
0zdegerlendirme islevsellestirdigi
sonuglari, BKY'S veri teknolojik yenilikleri
analizleri takip etmekte ve
kurumsal siire¢lerde
uygulamaktadir.
Personelin dijital sistemleri kullanma yetkinligi I¢ tetkik bulgulari, Boliimiimiiz personelinin,

BKYS veri analizleri

kurumumuz tarafindan
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sunulan dijital sistemleri
kullanma yetkinligi, elde
edilen veriler 1s181nda

gelistirilecektir.
- Mevcut Durum Meveut Hedef
Yetkinlik Alani Alt Yetkinlik Kamiti (Veri/Kaynak) Olgunluk Olgunluk Aciklama
y Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)
Amag, vizyon ve temel degerlerinin agik I¢ tetkik bulgular 1 3 Boliimiimiiz egitim-
bicimde tanimlanmis olmasi ogretim faaliyetlerine
baslamadan Once, amacg,
vizyon ve temel
degerlerini detayl olarak
tanimlanacak ve
uygulanabilir hale
getirilecektir.
Stratejik ve Yonetsel | Glincel stratejik planin olmasi ve stratejik I¢ tetkik bulgular, 1 3 Boliimiimiiz egitim-
Yetkinlik planin misyon, vizyon ve temel degerlerle EFQM Ogretim faaliyetlerine
uyumlu olmasi. 0zdegerlendirme baslamadan Once stratejik
sonuclary, BKYS veri planini olusturacaktir.
analizleri
Stratejik plan hazirlanirken i¢ ve dis gevre I¢ tetkik bulgulari, 1 3 Bolimiimiiz egitim-
analizlerinin yapilmis olmasi ve paydas EFQM ogretim faaliyetlerine
gorilslerinin slirece yansitilmasi. 0zdegerlendirme baslamadan 6nce stratejik
sonuglari, BKYS veri plan icin gereken veriler
analizleri toplanacaktir.
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Stratejik hedeflerin 6l¢iilebilir performans
gostergeleri ile tanimlanmis olmasi ve birim
diizeyine yayilliminin saglanmasi.

Performans
gostergeleri, I¢ tetkik
bulgulari, EFQM
0zdegerlendirme
sonuclari, BKYS veri
analizleri, Stratejik
plan ger¢eklesme
oranlar

Boliimiimiiz egitim-
ogretim faaliyetlerine
basladiktan sonra stratejik
hedefler birim diizeyinde
uygulanabilir hale
getirilecektir.

Kurum kiiltiiriinii ve liderlik yaklagimini
tanimlayan ilke ve degerlerin belirlenmis ve
uygulamalara yansitilmis olmasi.

Performans
gostergeleri, I¢ tetkik
bulgulari, EFQM

Bu ilke ve degerler,
boliimiimiiz egitim-
ogretim faaliyetlerine

izlenmesi, analiz edilmesi ve sonuglara dayali
iyilestirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.

gostergeleri, I¢ tetkik
bulgulari, EFQM

0zdegerlendirme basladiktan sonra
sonuglari, BKY'S veri uygulanabilir héle
analizleri getirilecektir.
Kurumsal organizasyon yapisinin, gorev, yetki I¢ tetkik bulgular: Bu gorev, yetki ve
ve sorumluluklarin agik bi¢imde tanimlanmis sorumluluklar,
olmasi. boliimiimiiz egitim-
ogretim faaliyetlerine
baslamadan 6nce
tanimlanacaktir.
Kurumsal yonetisim kapsaminda katilimer karar I¢ tetkik bulgulari, Boliimiimiiz bu
alma, etik ilkeler, seffaflik ve hesap verebilirlik EFQM mekanizmalari
mekanizmalarinin isletilmesi. 0zdegerlendirme islevsellestirmekte ve
sonuglari, BKYS veri gelistirmeye devam
analizleri etmektedir.
Kurumsal performans sonuglarinin diizenli Performans Boliimiimiiz, elde edilen

veriler, yapilan anketler
ve analizler 15181nda
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0zdegerlendirme
sonuglar1, BKYS veri
analizleri, Memnuniyet
sonuglari

gerekli iyilestirme
faaliyetlerini yiiriitecektir.

Yetkinlik Alam Alt Yetkinlik

Mevcut Durum
Kamit1 (Veri/Kaynak)

Mevcut
Olgunluk
Diizeyi (1-5)

Hedef
Olgunluk
Diizeyi (1-5)

Aciklama

Egitim, arastirma ve hizmet faaliyetlerini
destekleyen fiziksel altyapinin yeterliligi

I¢ tetkik bulgular

1

3

Boliimiimiiz resmi olarak
faaliyetlerine baglamadan
once altyapinin mevcut

durumu tespit edilecektir.

Fiziksel altyap1 ve ekipman envanterinin
olusturulmasi ve gilincel tutulmasi

Fiziksel Altyapr ve

I¢ tetkik bulgular

Boliimiimiiz resmi olarak
faaliyetlerine baglamadan
once gerekli envanter
olusturulup
gelistirilecektir.

Kaynak Yonetimi | Bina, laboratuvar ve teknik altyapiya yonelik
Yetkinligi bakim ve iyilestirme planlarinin uygulanmasi

I¢ tetkik bulgular

Boliimiimiiz egitim-
ogretim faaliyetlerine
bagladiktan sonra bakim
ve lyilestirme planlari
uygulanacaktir.

Derslik, laboratuvar ve atolye gibi egitim
alanlarinin etkin ve verimli kullanimi

I¢ tetkik bulgular:

Boliimiimiiz egitim-
ogretim faaliyetlerine
basladiktan sonra egitim
alanlarin islevsel bir
bicimde kullanacaktir.
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Enerji yonetimi, ¢evre yonetimi ve
stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin yiirtitiilmesi

Performans
gostergeleri, I¢ tetkik
bulgulari

Boliimiimiiz egitim-
ogretim faaliyetlerine
basladiktan sonra,
tiniversitemizin genel
politikalarina uygun
olarak bu uygulamalari
hayata gecirecektir.

Calisma ve 6grenme ortamlarinin is sagligi ve
giivenligi standartlarina uygunlugu

I¢ tetkik bulgular

Bolimiimiiz egitim-
ogretim faaliyetlerine
baslamadan dnce, bu
ortamlar1 standartlara
uygun sekilde hazir hale
getirecektir.

Fiziksel mekanlarin erisilebilirlik ve engelsiz
kullanim ilkelerine uygunlugu

I¢ tetkik bulgular

Boliimiimiiz egitim-
ogretim faaliyetlerine
baslamadan once, bu
ortamlar1 belirtilen
ilkelere uygun sekilde
hazir hale getirecektir.

Fiziksel altyapiya iliskin kullanict geri
bildirimlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Memnuniyet sonuglari

Boliimiimiiz, yapilan
anketler sonucu elde
edilen verileri analiz
edecek ve gerekli
iyilestirmeleri yapacaktir.

Yetkinlik Alam

Alt Yetkinlik

Mevcut Durum
Kamit1 (Veri/Kaynak)

Mevcut Hedef
Olgunluk Olgunluk
Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)

Aciklama
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Kurumsal biit¢e planlama siireclerinin I¢ tetkik bulgular Boliimiimiiz egitim-
bulunmasi ogretim faaliyetlerine
bagladiktan sonra bu
stiregleri hayata
gecirecektir.
Harcamalarin diizenli izlenmesi ve I¢ tetkik bulgular, Bolimiimiiz egitim-
raporlanmast EFQM ogretim faaliyetlerine
0zdegerlendirme basladiktan sonra,
sonuclari, BKYS veri harcamalar1 tespit edip
analizleri rapor haline getirecektir.

Kurumun ulusal ve uluslararasi proje gelistirme
kapasitesi
Finansal ve Proje

Performans
gostergeleri, I¢ tetkik
bulgulari, EFQM

Boliimiimiiziin proje
gelistirme kapasitesi, yil
boyunca izlenecek, her

Kaynak Yonetimi 0zdegerlendirme yilin Mayis ve Aralik
Yetkinligi sonuglari, BKYS veri aylarinda raporlanacak ve
analizleri elde edilen veriler
dogrultusunda gerekli
tyilestirmeler
yapilacaktir.
Arastirma fonlarinin ve proje biitgelerinin etkin Performans Boliimiimiiz biinyesinde
kullanimi gostergeleri, I¢ tetkik proje yliriitiilemesi
bulgulari, EFQM durumunda, fon ve biitce
0zdegerlendirme planlamasi yapilacak ve
sonuglari, BKYS veri proje gelisim/sonug
analizleri raporlari 1s1ginda gerekli
iyilestirmeler
yapilacaktir.
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Olgunluk Diizeyi Olcegi
Diizey Tanmim
1 Baslangi¢
2 Taniml
3 Uygulanan
4 Sistematik
5 Stirdiiriilebilir ve ornek
uygulama
Yetkinlik Acig1 Gelisim Plam1 Formu
Mevcut Hedef Yetkinlik o - e
Yetkinlik Alani Olgunluk | Olgunluk | Aqig (Hedef Tespit Egllen Gelisim | Planlanan lyilestirme Sorumlu Tamaml_ar_lm
A AR lani Faaliyeti a Tarihi
Diizeyi Diizeyi — Mevcut)
Insan Kaynagi ve 1 3 2 Ihtiya¢ duyulan Egitim ve kapasite Dr. Ogr. 31.12.2026
Akademik Yetkinlik akademik personelin gelistirme uygulamalar1 | Uyesi Ahmet
istihdam edilmesi Emin
BULBUL
Bilgi ve  Veri 1 3 2 Bilgi ve veri yonetimi | Politika ve mevzuat Dr. Ogr. 31.12.2026
Yonetimi Yetkinligi planlamasi giincellemesi, siire¢ Uyesi Ahmet
tyilestirmesi Emin
BULBUL
Dijital ve Teknoloji 3 4 1 Dijital teknolojilerin Dijital altyap1 Dr. Ogr. 31.12.2026
Yonetimi Yetkinligi islevsel bir bigimde tyilestirmesi, egitim ve Uyesi Ahmet
kullanilmas1 kapasite gelistirme Emin
uygulamalari BULBUL
Hazirlayan: Kalite Yonetim Koordinatorlugu Dokiiman No: FR-728-A
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Stratejik ve Yonetsel Stratejik planin Politika ve mevzuat Dr. Ogr. 31.12.2026
Yetkinlik hazirlanip ytrtrliige giincellemesi, dig Uyesi Ahmet
konmasi degerlendirme ve Emin
kiyaslama caligmalari BULBUL
Fiziksel Altyapt ve Fiziksel altyapinin Fiziksel/yapisal Dr. Ogr. 31.12.2026
Kaynak  YoOnetimi gelistirilmesi tyilestirmeler, siire¢ Uyesi Ahmet
Yetkinligi iyilestirmesi Emin
BULBUL
Finansal ve Proje Kurumsal biit¢e ve Siireg iyilestirmesi, Dr. Ogr. 31.12.2026
Kaynak  Yonetimi proje yonetim Politika ve mevzuat Uyesi Ahmet
Yetkinligi stratejileri olusturma giincellemesi Emin
BULBUL
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