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(Yiiksekokul Miidiirii)
- Mevcut Durum Meveut Hedef
Yetkinlik Alani Alt Yetkinlik Kamt1 (Veri/Kaynak) Olgunluk Olgunluk Ag¢iklama
y Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)
Gorevler i¢in gerekli yetkinliklerin tanimlannmig | Kalite > Kurumsal > 4 5 Gorev  tanimlart  web
olmasi Gorev Tanimlari sitesinde Kalite meniisi
Sayfasi altinda acikca yer
almaktadir.
Personelin yetkinlik envanterinin olusturulmasi Akademik ve Idari 3 4 Akademik ve idari
Personel Listeleri, personel sekmeleri
BKYS mevcuttur, envanter
BKYS (Biitiinlesik Kalite
Yo6netim Sistemi)
insan Kaynag ve - — — " = - izerinde t.utulmaktadlr.
. . Akademik ve idari personel i¢in egitim ve Siirekli Egitim Merkezi 4 5 "Akademik Personele
Akademik Yetkinlik gelisim planlarinin bulunmasi (AHISEM), Proje Yonelik Proje
Etkinlikleri Bilgilendirme ve
Deneyim Paylagimi1" gibi
gelisim etkinlikleri
diizenli planlanmaktadir.
Hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin diizenli Web Sitesi Haber 4 5 "Egitimde Yapay Zekanin
uygulanmasi Arsivi, Egitim Simurlart Egitimi" gibi
Duyurulari yenilik¢i hizmet igi
egitimler verilmektedir.
Egitimlerin etkinliginin degerlendirilmesi Memnuniyet Raporlari, 3 5 Memnuniyet bildirim

Bildirim Formlari

formu ve kalite
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degerlendirme raporlari
ile izlenmektedir.

- Mevcut Durum Meveut Hedef
Yetkinlik Alani Alt Yetkinlik Kamt1 (Veri/Kaynak) Olgunluk Olgunluk Aciklama
y Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)
Kurumsal verilerin toplanmasina yonelik bilgi | BKYS, Ogrenci Bilgi | 5 5 Bilgi Sistemleri
sistemlerinin bulunmasi Sistemi, EBYS meniisinde KAEU'niin
temel sistemlerinin aktif
oldugu goriilmektedir.
Verilerin standart formatta kaydedilmesi ve EBYS (Elektronik 4 5 Belge yonetimi elektronik
saklanmasi Belge Yonetim ortamda standartlara
Sistemi) uygun yiriitiilmektedir.
Kurumsal performans verilerinin diizenli analiz | KIDR, Siirec 4 ) KIDR ve siireg
edilmesi Performans izleme performans izleme
Raporlari, YGG dokiimanlar: periyodik
Bilgi ve Veri yayinlanmaktadir.
Yonetimi Yetkinligi | Yonetim kararlarinin veri ve analizlere Yonetimi Gozden 4 5 Kalite raporlari
dayandirilmasi Gegirme Raporlari sekmesinde yonetimin
degerlendirme kayitlari
yer almaktadir.
Veri giivenligi ve bilgi yonetimi politikalarmin | Gizlilik Politikas, 5 5 Web sitesinde KVKK
bulunmasi KVKK Dokiimanlari dokiimanlar1 ve gizlilik
politikasi agikca
erisilebilir durumdadir.
Kurum i¢inde veri paylasim mekanizmalarinin | EBY'S ve Kurumsal 4 5 EBYS ve resmi web sitesi

isletilmesi Web Duyurulari haber/duyuru modiilleri
aktif olarak veri
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paylasimi i¢in
kullanilmaktadir.
- Mevcut Durum Meveut Hedef
Yetkinlik Alani Alt Yetkinlik Kamt1 (Veri/Kaynak) Olgunluk Olgunluk Aciklama
y Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)

Kurumsal dijital sistemlerin (6r. BKYS vb.) BKYS, AYDEP, | 5 5 Universitenin kendi

kullanilma diizeyi Bologna Bilgi Paketi gelistirdigi AYDEP (Ahi
Yeterlilige Dayali Egitim
Projesi) ve BKYS aktif
olarak kullanilmaktadir.

Kurum stire¢lerinin dijital platformlar Ek Ders Otomasyonu, 4 5 Bir¢ok yonetsel ve

tizerinden yiiriitiilmesi https://destek.ahievran. akademik siireg

edu.tr/ otomasyon sistemleri
iizerinden
... .. yiiriitiilmektedir.
D!.Jltal. \{e Te!(nal(.)]l Dijital altyapinin kurum ihtiyaglarina MS Office 365, 4 5 Hizmetler boliimiinde
Yonetimi Yetkinligi < . .. .

uygunlugu Kampiis Dis1 Erisim, lisansl yazilimlar, Proxy
Autodesk ve uzak erisim hizmetleri

detaylandirilmistir.

Teknolojik yeniliklerin kurumsal stireclere Uzaktan Egitim 4 5 Uzaktan Egitim altyapis1

entegrasyonu Modiilleri mevcuttur.

Personelin dijital sistemleri kullanma yetkinligi | Personel dijital 4 5 Sistemlerin (BKYS,
sistemleri aktif sekilde AYDEP, vb.) etkin
kullanmaktadir. kullanimi i¢in kilavuzlar

ve egitimler
saglanmaktadir.
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Dijital sistemlerin performans ve giivenlik
agisindan izlenmesi
- Mevcut Durum Meveut Hedef
Yetkinlik Alani Alt Yetkinlik Kamiti (Veri/Kaynak) Olgunluk Olgunluk Aciklama
y Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)
Amag, vizyon ve temel degerlerinin agik Kalite > Amag 5 5 Tiim kurumsal tanimlar
bigimde tanimlanmig olmasi (Misyon), Vizyon web sitesinde detaylica
aciklanmustir.
Gincel stratejik planin olmasi ve stratejik Kalite > Planlar > 4 5 Ilgili modiil altinda
planin misyon, vizyon ve temel degerlerle Stratejik Plan stratejik planlar giincel
uyumlu olmasi. tutulmaktadir.
Stratejik plan hazirlanirken i¢ ve dis gevre Danigsma Kurulu 3 4 D1s paydas katilimi
analizlerinin yapilmis olmasi ve paydas Danigma Kurulu
goriislerinin siirece yansitilmasi. aracilifiyla
. " saglanmaktadir.
\S(trat_e Jl.k ve Yonetsel Stratejik hedeflerin dl¢iilebilir performans Siire¢ Performans 4 5 Kalite modiiliinde siire¢
etkinlik ) . . : .. .
gostergeleri ile tanimlanmis olmasi ve birim Izleme performans gostergeleri
diizeyine yayilliminin saglanmasi. (EKGS) {izerinden
hedefler izlenmektedir.
Kurum kiiltiirtinii ve liderlik yaklagimini Kurum Kiiltiird, Etik 5 5 Web sitesi Kalite
tanimlayan ilke ve degerlerin belirlenmis ve Davranis ilkeleri meniisiinde Etik Ilkeler
uygulamalara yansitilmis olmas. ve Kurum Kiiltiirti
belgeleri mevcuttur.
Kurumsal organizasyon yapisinin, gorev, yetki | Organizasyon Semasi, | 5 5 Yo6netim, idari personel,

ve sorumluluklarin agik bi¢imde tanimlanmis
olmast.

Gorev Tanimlar

boliim baskanliklari net
olarak tanimlidir.
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Kurumsal yonetisim kapsaminda katilimci karar | Ogrenci Kalite Elgileri | 4 5 Toplanti tutanaklar1 ve
alma, etik ilkeler, seffaflik ve hesap verebilirlik | Toplantisi kalite elgileri ile seffaf bir
mekanizmalarinin isletilmesi. yonetisim
uygulanmaktadir.
Kurumsal performans sonuglarinin diizenli KIDR, Memnuniyet 4 5 I¢ degerlendirme,
izlenmesi, analiz edilmesi ve sonuglara dayali Raporlari, Kiyaslama kiyaslama ve
iyilestirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi. Raporlari memnuniyet anketleriyle
PUKO déngiisii
isletilmektedir.
- Mevcut Durum Meveut Hedef
Yetkinlik Alami Alt Yetkinlik Kamit: (Veri/Kaynak) Olgunluk Olgunluk Aciklama
Y Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)
Egitim, aragtirma ve hizmet faaliyetlerini
destekleyen fiziksel altyapinin yeterliligi
Fiziksel altyap1 ve ekipman envanterinin Yapt Isleri Bakim 3 5 Envanterler birim
olusturulmasi ve giincel tutulmasi Onarim Talep Formu depolarinda kayitli olup
bakim onarim talep
formlariyla ihtiyaglar
Fiziksel Altyap1 ve iletilmektedir.
Kaynak Yonetimi | Bina, laboratuvar ve teknik altyapiya yonelik Yapi Isleri Bakim 4 5 Web iizerinden yiiriitiilen
Yetkinligi bakim ve iyilestirme planlarinin uygulanmasi Onarim Talep Formu form stiregleriyle onarim
faaliyetleri
planlanmaktadir.
Enerji yonetimi, ¢evre yonetimi ve Enerji Yonetim 4 5 Enerji komisyonu aktif
stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin yiirtitiilmesi Komisyonu, olup, BM Siirdiirtilebilir
Stirdiirtilebilir Kalkinma hedeflerine
Kalkinma Hedefleri yonelik sayfa ayrilmistir.
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Calisma ve 6grenme ortamlarinin is sagligi ve ISG Komisyonu 4 5 ISG Komisyonu ile

giivenligi standartlarina uygunlugu gerekli degerlendirme ve
standartlara uyum
caligmalar1 yapilmaktadir.

Fiziksel mekanlarin erisilebilirlik ve engelsiz

kullanim ilkelerine uygunlugu

Fiziksel altyapiya iliskin kullanic1 geri Memnuniyet Bildirim 4 5 Cevrimigi bildirim

bildirimlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi Formu formlar1 kalite
koordinatorliigiince
degerlendirilmektedir.

- Mevcut Durum Meveut Hedef
Yetkinlik Alani Alt Yetkinlik Kamiti (Veri/Kaynak) Olgunluk Olgunluk Ac¢iklama
Y Diizeyi (1-5) | Diizeyi (1-5)

Kurumsal biit¢e planlama siireglerinin Stratejik Plan, Faaliyet | 4 5 Planlar boliimiinde

bulunmasi Plani faaliyet ve  stratejik
hedeflerin finansal

boyutlar1 yonetilmektedir.

Mali kaynaklarin stratejik onceliklere gore I¢ Kontrol Standartlari 3 4 Harcamalar, yayimlanan
. . | tahsis edilmesi Gergeklesme Raporu i¢ kontrol standartlari
Finansal ve Proje raporlartyla uyumlu
Kaynak Yonetimi e .
Yetkinligi . : .... yuritilmektedir__
Harcamalarin diizenli izlenmesi ve Birim I¢ Tetkik Raporu 4 5 Diizenli i¢ tetkikler ile
raporlanmast finansal ve siiregsel
izlemeler yapilmaktadir.
Mali siirdiiriilebilirlik ve kaynak ¢esitliliginin 2209-A Projeleri, BAP, 4 5 BAP Koordinatorliigii ve
saglanmasi Erasmus Dis liskiler TUBITAK projeleri
(2209-A) lizerinden
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kaynak cesitliligi
saglanmaktadir.
Olgunluk Diizeyi Ol¢egi
Diizey Tanmm
1 Baslangic
2 Taniml
3 Uygulanan
4 Sistematik
5 Stirdiirtilebilir ve ornek
uygulama
Yetkinlik Acig1 Gelisim Plam Formu
Mevcut Hedef Yetkinlik A - e
Yetkinlik Alani Olgunluk | Olgunluk | Aqig (Hedef Tespit Edilen Gelisim | Planlanan .Iyllgstlrme Sorumlu Tamam!apm
. . Alam Faaliyeti a Tarihi
Diizeyi Diizeyi — Mevcut)
Insan Kaynag ve |4 4 0
Akademik Yetkinlik
Bilgi ve Veri | 4 5 1 Veri gorsellestirme ve | Memnuniyet ve kalite | Kalite Ekim 2026
Yonetimi Yetkinligi raporlama verilerinin anlik | Koordinatorli
izlenebilecegi  paneller | gii
olusturulmasi.
Dijital ve Teknoloji | 4 5 1 Dijital altyap1 | Bilgi islem | Bilgi  Islem | Kasim 2026
Yonetimi Yetkinligi performans takibi donanimlarinin Birimi
performans  testlerinin
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periyodik olarak kayit
altina alinmast.
Stratejik ve Yonetsel | 4 0
Yetkinlik
Fiziksel Altyapt ve | 3 2 Ekipman envanterinin | Bakim onarim | Yapt  Isleri | Aralik 2026
Kaynak  Yonetimi BKYS'ye entegrasyonu | modiillerinin Birimi
Yetkinligi detaylandirilarak
envanter takibinin
elektroniklesmesi.
Finansal ve Proje |3 1.0 Proje basvuru | Akademik personelin dis | BAP Ekim 2026
Kaynak  YoOnetimi farkindalig1 ve | kaynakli proje hazirlama | Koordinatorii
Yetkinligi destekler egitimlerine katiliminin
tesviki.
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